中美无烟企业创建项目实施草案

第一阶段 前期策划及启动
目标1.  项目资源准备及方案制定 
策略1：项目资源准备 
· 活动1：设立项目组
描述：中国疾控中心控烟办公室作为该项目执行机构，其全体人员都有义务参与项目各项工作。在此基础上设立项目组，专门负责项目执行及相关事宜。项目组人员具体设置如下：
· [bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]项目主任一人，由控烟办现有人员兼任。
· 项目经理一人，由控烟办面向社会聘任。
· 项目助理官员两人，一名由控烟办现有人员兼任，另一名由执行官员推荐，控烟办聘任。 


· 活动2：项目组办公条件
描述：为保证项目日常工作运转。需提供必要办公条件。包括办公场所租赁、必要的办公设备及耗材等。
执行时间：2012年8月-2014年1月

· 活动3：前期策划会
描述：与有创建无烟企业经验的组织和专家研讨招募企业的有效途径和方法，寻找当前可利用的资源，并初步形成企业招募阶段的传播材料核心信息。
内容及形式：研讨会
参加人员：卫生部、红十字会、新探、媒体、控烟办、经验企业
执行时间：2012年7月

目标2.  项目资料及工具准备和制作
策略1：项目前期资料及工具性材料
· 活动1：完成《企业100%无烟环境创建指南》
描述：在控烟办原有《100%无烟环境创建指南》的基础上，就有关内容面向企业征集修订意见。组织召开专家研讨会进行修订，编辑成册《企业100%无烟环境创建指南》。安排印制1000册。作为参与企业开展项目培训基本资料。
内容及形式：研讨会，1次，时间1天。
参加人员：企业代表，项目组人员，控烟领域专家等，共计20人。
执行时间：2012年8月底前

· 活动2：项目推广及企业征召宣传资料策划及制作
描述：策划、编制项目推广及企业征召的资料及通知文件，包括可能的领导邀请函或知名企业家倡议书等。作为项目推广工具，供项目推广人员工作使用。
参加人员：项目组人员
执行时间：2012年8月

· 活动3：策划、设计并制作项目统一宣传材料
描述：为优化项目宣传，策划制作项目统一宣传材料。如统一的VI识别系统，包括项目标识、主题宣传口号以及由此延伸的项目宣传海报、宣传系列展板、不粘胶即时卡通贴等有助于传播项目信息的各种简易载体。
执行时间：2012年8月-2013年12月

· 活动4：制作企业参与项目活动荣誉牌匾
描述：为保证项目在各参与企业得到广泛认知和正向认可。拟为所有参与企业发放“100%无烟环境示范企业”荣誉牌匾。委托加工制作优质金属制牌匾，要求各个项目企业悬挂于显著位置 配合宣传海报以及形式多样的无烟环境提示标识张贴于企业内部办公场所，起到企业内部宣传以及日常提示的作用。营造共建文明无烟环境的有益氛围。
执行时间：2012年8月

策略2：项目实施过程中所需材料准备
· 活动1：更新和印刷《帮你戒烟》手册
描述：通过组织专家研讨，结合国际经验，对原有《帮你戒烟》手册进行完善和更新，印刷2000册在实施中配合活动发放。
内容及形式：专家讨论会1次，时间1天。随后组织编辑印制。
参加人员：项目组人员、控烟领域专家、传播领域专家、健康教育领域专家、提供戒烟服务的医务人员、国家CDC人员。
执行时间：2012年8月

· 活动2：提供戒烟药物支持
描述：为项目实施中有意愿戒烟的人员提供2个星期免费戒烟药物支持，帮助其戒烟。
内容及形式：根据项目实施标准，在参与企业中宣传鼓励吸烟者积极开展资源戒烟活动，并提供相应支持。
参加人员：项目组人员、企业项目人员、自愿戒烟者
执行时间：2012年10月-2014年1月

策略3：社会动员及传播活动
· 活动1：媒体通气会
描述：召开媒体项目通气会。通报项目诉求，营造信息氛围，向目标企业传递信息，为企业推广步骤做预热。通气会基本诉求：
· 告知项目的政府背景及社会参与目标。
· 突出项目预期社会影响
· 积累新闻素材，为下一步制作推广工具提供资料
内容及形式：首选卫生部新闻发布，以强调其政府背景，同时可弱化美方影响。必须上主流媒体，最好能上《新闻联播》。由此，活动主题及主题口号需要立意高远。比如从保护环境、关爱员工、企业长期利益与社会责任等入手。强调项目是在社会需求的基础上立项，已经有多家企业参与，鼓励有这方面意愿的企业参与进来。
参加人员：卫生部、中美官方项目主管、模范企业代表、各主流媒体
执行时间：2012年8月上旬
[bookmark: _GoBack]
· 活动2:  9月7日项目启动新闻发布会前期准备
描述：完成启动会方案策划。包括现场启动仪式形式及流程安排，到会领导和嘉宾名单确定及邀请，致辞领导及企业代表发言名单，以及场地选择和租用等。内容及形式：小组策划、联系、确认。
参加人员：项目工作人员
执行时间：2012年8月

· 活动3：中美双方主办机构共同举办项目启动仪式
描述：正式启动，高调宣传。呼应通气会，叠加传播影响。
内容及形式：首选参加项目企业办公现场（推荐辉瑞），现场可加入部分干预措施的演示，包括资料发放、现场布置、面向职工的科普讲座等。
参加人员：中美双方副部级以上领导，卫生部项目主管，各大企业代表。主流新闻媒体
执行时间：2012年9月7日

第二阶段 无烟环境创建实施
目标3. 定向征召参与项目企业达到100家
策略1：定向征召100家参与项目企业
· 活动1：定向征召
描述：策划制定征召资料，选择确定征召渠道，第一期，首选北京地区150-200家中资或美资企业，联系发放活动征召动员会议通知。并跟进确认结果。根据企业确认参加结果，进行第二期推广，即选择100家北京以外地区有影响力企业进行征召推广。在计划时间内达到征召100家企业确认参加。
主要内容和形式：选择目标，电话联络，寄发通知，跟踪确认，记录建档统计。
参加人员：项目组成员
执行时间：2012年8月-2013年12月

· 活动2：分期培训
描述：组织确认参与企业指定项目人员，集中进行无烟环境创建辅导培训。根据企业征召情况，计划分二期进行，边培训边总结。以确保企业实施效果。
内容及形式：专题辅导培训2次，每次一天。
参加人员：项目组成员，国家CDC及卫生部有关领导，参与企业项目人员等，每期约60人。
执行时间：2012年10月、2013年6月

· 活动3：对百家企业相关人员开展戒烟帮助能力培训
描述：针对百家企业无烟环境创建活动相关负责人开展健康教育和戒烟帮助能力培训班。使每个企业中有一名工作人员有能力在企业内部开展健康教育，并帮助有戒烟意愿的人戒烟，提供咨询。
形式：培训班1次，每次1天。
参加人员：各企业负责无烟环境创建活动相关工作人员1名，提供戒烟服务的医务人员，国家CDC人员，共计120人。
执行时间：2012年10月、2013年6月

· 活动4：支持与督导
描述：项目内容包括资料、工具包等交由企业项目人员带回企业进行布置落实。同时，项目组人员开始电话问询和现场督导，以随时掌握进展情况和提供必要支持。包括了解无烟环境实施情况，宣传推广、海报张贴布置、室内吸烟、参与戒烟人数等情况。内容及形式：电话问询，现场督导
参加人员：项目组成员
执行时间：2012年10月-2013年12月

· 活动5：阶段研讨
描述：随项目进展，拟于项目中期对所有参与企业无烟环境创建的实施情况做阶段性小结和分析研讨。段性研讨会，以发现问题，总结经验，宣传推广。
内容及形式：研讨会及新闻发布一次。时间半天。
参加人员：项目组成员，国家CDC及卫生部主管人员，实施成功企业代表，新闻媒体人员。
执行时间：2013年12月、2013年6月

· 活动6：无烟环境创建达标企业故事报道
描述：随项目进展，及时发现和总结无烟环境创建达标企业的生动事迹。联系相关媒体，组织系列报道。用故事造新闻，以新闻创影响。同时，宣传企业正面积极形象。鼓励企业提供素材。
参加人员：项目组成员，相关媒体人员
执行时间：2013年4 -12月

第三阶段 评估、总结及再推广
目标4：项目执行效果评估及无烟企业认证
策略1：评估及项目总结
· 活动1：汇编各参与企业创建典型案例
描述：在项目后期，收集参与企业实施无烟创建典型案例，包括项目实施过程中的亮点和不足。加以分析总结，选取典型案例汇编成册。作为再推广宣传资料之一。
内容及形式：电话联络，电子邮件。
参加人员：项目组、企业项目人员、专业编辑机构
执行时间：2013年11 -12月

· 活动2：项目基线和终末评估
描述：利用项目评估问卷，在项目开始和结束阶段，由参与企业项目人员负责回答问卷，交由项目组组织专家进行答卷分析评估，形成评估报告。 
形式：评估报告
参加人员：项目组、企业项目人员、CDC专家
执行时间：2013年11-12月

· 活动3：项目总结
描述：完成项目终末评估。根据确定的评选标准，评选出星级无烟企业。召开项目总结大会，总结项目实施进展与效果，总结企业进行无烟环境建设的经验，召开新闻发布会，向社会宣布一百家企业完成无烟环境创建活动，表彰星级无烟企业并举行授牌仪式。
内容及形式：中型论坛及新闻发布会
参加人员：卫生部及CDC领导，星级无烟企业领导、新闻媒体人员
执行时间：2014年1月
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